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Proyecto Bensonhurst

Preguntas frecuentes

¢ Qué son las estaciones reguladoras y por qué son necesarias?

Las estaciones reguladoras controlan la presion dentro de nuestra red de infraestructura. Nuestro centro de
control supervisa continuamente los caudales y las presiones en diversos puntos de nuestro sistema para
optimizar la eficiencia. Los operadores se aseguran de que el gas llegue a cada cliente con el caudal y la presion
suficientes para abastecer a los equipos y electrodomésticos. También garantizan que las presiones se
mantengan por debajo de la presién maxima para cada segmento del sistema.

¢ Cual es el cronograma general para esta fase del proyecto?

Esta previsto que la construccién comience en abril de 2023. Segun nuestro calendario actual, prevemos
terminar este proyecto en diciembre de 2023 o antes.

¢ Qué tipo de trabajo se esta realizando?

Este trabajo consistira en la excavacién, la mejora de las estaciones, la instalacion de los componentes de
infraestructura asociados y la restauracion de las areas afectadas.
¢Por qué se hace esto ahora?

Estamos realizando inversiones para mejorar el sistema de infraestructura de su vecindario a fin de garantizar
que los clientes reciban un servicio de energia seguro y fiable. Este proyecto construira un sistema local de gas
natural mas fiable reforzando la infraestructura subterranea local.

¢Es seguro?

Si. Nuestra maxima prioridad es la seguridad de nuestros clientes, el publico en general y nuestros empleados
y contratistas. Las empresas de construccion profesionales con las que trabajamos también tienen la seguridad
como maxima prioridad.

¢ Se interrumpira el servicio?
No. Estos trabajos se gestionaran de modo que la interrupcion del servicio no suponga un problema.
¢ Este proyecto afectara el trafico?

El trafico se vera afectado durante la construccion en el area de trabajo. Dicho esto, nuestro equipo esta
trabajando con el Departamento de Policia de Nueva York para desarrollar un plan de gestién del trafico que
garantice la seguridad de las calles en las que se realizaran nuestras obras y de los lugares de trabajo, y mitigue
los problemas de trafico en la mayor medida posible.

¢ Se debera excavar en mi propiedad y, de ser asi, quién lo va a arreglar?

No. Dado que este proyecto reforzara el sistema de infraestructura local existente, la mayor parte de las obras
se realizaran dentro de los corredores de servicios publicos establecidos.

¢ Queé tipo de impactos de ruido se esperan durante la construcciéon?

Si bien nuestros contratistas haran todo lo posible para minimizar las perturbaciones, indudablemente habra
ruido asociado con este proyecto. La mayor parte de ese ruido se producira durante la excavacion.

¢ Como puedo obtener respuestas a mis preguntas especificas?

Llame a nuestra linea telefonica de asistencia local (929-322-0143) y hable con un miembro de nuestro equipo
de asistencia o envienos un correo electrénico a box.brooklyn@nationalgrid.com. También tenemos una pagina
web dedicada al proyecto (ngrid.com/bensonhurst) con actualizaciones sobre la construcciéon e informacion
sobre los lugares y los cronogramas de trabajo.




