Metropolitan Avenue in Forest Hills
Forest Hills Reliability Project | May 2026

Dear Neighbors:

As part of our commitment to safety and reliability, we are upgrading our system in Forest Hills, Queens, along
Metropolitan Avenue between Ascan Avenue and 70" Drive. Our work hours are Monday through
Friday, 9AM to 3PM*.

Parking, Lane Closures, & Traffic Detours:

e During work hours our crews will maintain one eastbound lane on Metropolitan Avenue for local traffic.
Crews will work with residents and businesses to allow access as necessary.

» If travelling westbound: for access to homes and businesses near the work zone, please use Union
Turnpike and 713t Avenue. Traffic flaggers will assist as necessary.

e Please use Union Avenue or Woodhaven Boulevard as detours for through traffic when possible.

o Please be aware that after work hours “No Parking” signs will remain up on blocks closest to
the current work zone, generally one block in either direction. This is to ensure that adequate
space is maintained to allow our crews to resume work promptly in the morning and will keep this
project on schedule.

Please see the map on the reverse side of this letter for more details.

For businesses with deliveries:

Crews will do their best to accommodate deliveries along Metropolitan Avenue for businesses when safe to
do so. Please notify delivery drivers in advance of the work. If possible, give advance notice to our Project
Engagement team below for scheduled deliveries to help maintain safe traffic flow.

For your safety, please be mindful of traffic signs and do not enter the work zone. If you have questions,
please contact our team below.

Sincerely,

National Grid Project Engagement Team
Phone: (347) 408-4027

Email: box.foresthills@nationalgrid.com
Website: www.ngrid.com/foresthills

This is an important notice. Please have it translated.

Este es un aviso importante. Por favor, hagalo traducir.

Este € um aviso importante. Quiera manda-lo traduzir.

Avis important. Veuillez traduire immediatement.

Questa & un’informazione importante, si prega di tradurla.
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Dies ist ein wichtiger Hinweis. Bitte lassen Sie es Ubersetzen.
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Das ist ein wichtiger Hinweis. Bitte lassen Sie ihn Ubersetzen.
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Metropolitan Avenue en Forest Hills

Proyecto de mejora de la confiabilidad en Forest Hills | Mayo de 2026

Estimados vecinos:

Como parte de nuestro compromiso con la seguridad y la confiabilidad, vamos a modernizar nuestro sistema en Forest
Hills (Queens) a lo largo de Metropolitan Avenue, entre Ascan Avenue y 70* Drive. Nuestro horario de trabajo es
de lunes a viernes, de 9:00 a. m. a 3:00 p. m.*

Estacionamiento, cierres de carriles y desvios de trafico:

e Durante el horario de trabajo, nuestros equipos mantendran un carril en direccién este en Metropolitan Avenue
para el trafico local. Los equipos colaboraran con los residentes y los negocios para facilitar el acceso segun
sea necesario.

e Siviaja en direccion oeste: para acceder a las viviendas y negocios cercanos a la zona de obras, vaya por Union
Turnpike y 715t Avenue. Los sefialeros de trafico ayudaran segun sea necesario.

e Vaya por Union Avenue o Woodhaven Boulevard como desvios para el trafico de paso cuando sea posible.

e Tenga en cuenta que, después del horario de trabajo, las sefales de "Prohibido estacionar”
permaneceran colocadas en las cuadras mas cercanas a la zona de obras actual, generalmente una
cuadra en cada direccion. Esto tiene como fin garantizar que se mantenga el espacio suficiente para que
nuestros equipos puedan reanudar las obras puntualmente por la mafiana y para que este proyecto se mantenga
dentro del cronograma.

Consulte el mapa al dorso de esta carta para obtener mas detalles.

Para negocios que hacen entregas:

Nuestros equipos haran todo lo posible por facilitar las entregas a lo largo de Metropolitan Avenue cuando sea seguro
hacerlo. Avise a los repartidores con anticipacién sobre las obras. Si es posible, notifique con anticipacién a nuestro
equipo de participacion del proyecto (ver mas abajo) sobre las entregas programadas para ayudar a mantener un flujo
de tréfico seguro.

Por su seguridad, preste atencion a las sefiales de trafico y no ingrese a la zona de trabajo. Si tiene alguna pregunta,
comuniquese con nuestro equipo (ver mas abajo).

Atentamente.

Equipo de participacion del proyecto de National Grid

Teléfono: (347) 408-4027

Correo electrénico: box.foresthills@nationalgrid.com
Sitio web: www.ngrid.com/foresthills
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Proyecto de confiabilidad
de Forest Hills

Ejemplo de patrdn de trafico
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Este grafico representa el patron

de tréfico tipico que estara vigente
durante el proyecto.
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