
Para obtener más información, visite 
ngrid.com/smartmeter

Su nuevo medidor inteligente le proporcionará:

• Más control para el cliente. Un acceso continuo y seguro a sus datos de energía significa una mejor
comprensión de cómo y cuándo consume energía.

• Lecturas de energía más rápidas, casi en tiempo real. Los datos están disponibles en cuestión de minutos, a
través de su portal MyAccount. ¿No tiene una cuenta en línea? Es fácil crear una. Visite ngrid.com/myaccount.

• Respuesta más rápida. Esté tranquilo con el monitoreo de cortes y la respuesta a tormentas mejorados.

Todo esto es parte de nuestro compromiso continuo de apoyar a las comunidades a las que servimos con 
herramientas más inteligentes para administrar el consumo y los costos de energía, a la vez que trabajamos para 
construir una red de energía más confiable, sólida y respetuosa con el clima para el futuro.  Obtenga más información 
sobre su nuevo medidor inteligente y el proceso de instalación en ngrid.com/smartmeter.

Atentamente,

National Grid

*Si decide que no quiere que se le instale un medidor inteligente, puede optar por no recibirlo y que, en su lugar, se le instale un medidor
convencional o “sin comunicación”. La opción de no participar SOLO está disponible para los clientes con la tarifa residencial SC1. Como
este medidor no transmitirá ningún dato automáticamente, tendrá que ser leído manualmente por un representante de la compañía eléctrica,
lo que conlleva un costo. Para obtener más información y completar un formulario de solicitud de exclusión, visite ngrid.com/optout.

Los demás clientes no son elegibles para excluirse según la tarifa actual aprobada por la Comisión de Servicios Públicos, incluidos los 
clientes residenciales que usan un medidor de tiempo de uso.

Estimado [cliente]:

Su medidor de luz actual se está volviendo antiguo y debe reemplazarlo, al igual que cualquier otro electrodoméstico. 
Mientras reemplazamos los medidores de luz existentes, nos comprometemos a ayudarle a manejar su consumo de 
energía de forma más efectiva al reemplazar los medidores antiguos por medidores nuevos e inteligentes.*

Obtenga el poder de un medidor 
más inteligente
Próximamente habrá nuevos medidores inteligentes.

Esta comunicación puede consultarse en español en ngrid.com/smartmeter
本通讯提供中文版 : ngrid.com/smartmeter
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