
用户电气化 
改造计划
此为面向符合条件用户的限时优惠方案。
若你的住宅、楼宇或商业场所已接通合规

燃气管道，即符合参与本自愿计划的资

格，享受专属激励方案，激励金可能全额

覆盖房屋节能改造、配电箱升级、热泵安

装及新型电器设备的费用。

如何实施？

告知我们你有意向。
发送邮件至 CustomerElectrificationProgram@nationalgrid.com 
与我们联系，开启旅程。

获取能源评估。
本次评估完全免费，可自行安排时间进行。能源评估不强

制要求参与，但如果参与，会有助于我们了解你当前的供

暖、制冷、家电及能源使用情况，以及你的需求和偏好。

接收专属激励方案。
你将收到一份个性化的项目计划和激励方案，激励金可能

覆盖大部分或全部项目成本。

注意：在某些情况下，你的项目属于社区团体项目。如果

是这种情况，则需在受邀邻居均表示参与意向后，你的激

励资格方可最终确认。

承包商完成工程。
一旦所有必要邻居同意参与，承包商将安排并完成新设备

的安装工作。无需预付，只需在激励金抵扣后支付剩余差

额 （如有）。
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联系我们

请发送邮件至 
CustomerElectrificationProgram@nationalgrid.com

要了解更多信息，请扫描二维码或访问 
ngrid.com/CustomerElectrificationProgram
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新型供暖系统：

空气源热泵可为住宅、楼宇或商业场所高效供暖。可选择风管式或

无风管式机型，部分型号同时提供制冷与供暖功能，实现全年舒适

温控。

热泵热水器：

热泵热水器能效极高，能耗显著低于传统热水器。

电动衣物烘干机：

电动衣物烘干机运行更安静，并配备先进湿度感应、智能手机互联

等功能。

配电箱升级：

我们将评估你现有的配电箱，确保其可承载新增电气设备负荷， 

并按需进行升级。

房屋节能改造：

加强保温与密封处理，有效阻隔室外温度影响，这通常是房产节能

潜力最大的环节。

电磁炉：

享受更快烹饪速度、精准温控与更高安全性（仅当锅具放置时炉面

才发热）。

其他电器：

其他燃气设备（如泳池加热器、壁炉嵌入装置）也可能符合条件，

可更换为新型电动替代产品。

什么是“用户电气化改造计划”？

“用户电气化改造计划”是一项面向特定用户的独特优

惠方案，旨在帮助用户从天然气设备转换至电气化设

备。参与者将获得丰厚的激励金，可覆盖大部分或全

部新型电器购置、安装、房屋节能改造及必要配电箱

升级的成本。

为确保项目顺利推进，可能需要你所在街道的其他

邻居共同参与。

计划包含哪些内容？
激励方案将根据每处房产的实际需求定制，可能包括以下内容：


