The Commontvealth of Massachugetts

DEPARTMENT OF PUBLIC UTILITIES

AVISO DE INDAGACION Y SOLICITUD DE COMENTARIOS

D.P.U. 25-200 26 de marzo de 2026

Investigacion por parte del Department of Public Utilities por iniciativa propia sobre los cargos
de suministro de gas y electricidad y el redisefo de las facturas.

El 15 de diciembre de 2025, el Department of Public Utilities (“Departamento”) voto a
favor de abrir una investigacion para llevar a cabo una revision integral de las tarifas y cargos de
suministro de gas y electricidad con los objetivos de contener los costos para el cliente, reducir la
volatilidad de las facturas y aumentar la transparencia y accesibilidad de las facturas de servicios
publicos. La investigacion del Departamento fue registrada bajo el expediente D.P.U. 25-200.
Esta investigacion explorard formas de contener los costos de energia que entran bajo la
jurisdiccion del Departamento. Como parte de la investigacion, el Departamento evaluard todos
los cargos de suministro actuales para considerar qué mejoras se pueden realizar. El
Departamento establecid los siguientes objetivos para la investigacion:

1. 1identificar los mecanismos de conciliacion de electricidad y gas que puedan eliminarse o
incluirse en las tarifas de distribucion base en el futuro, con el fin de contener los costos,
reducir la volatilidad de las facturas, limitar la carga administrativa y reducir las barreras
para la participacion de las partes interesadas en los procedimientos del Departamento;

2. determinar si ciertos costos de los mecanismos de conciliacion de electricidad y gas
deben cobrarse a los clientes a través de cargos fijos en lugar de cargos volumétricos, con
el objetivo de obtener tarifas que reflejen mejor los costos y reducir la volatilidad de las
facturas;

3. determinar si ciertos mecanismos de conciliacion eléctrica deben incluirse en las
presentaciones anuales de tarifas minoristas de las empresas de distribucion eléctrica para
su revision y aprobacion, en lugar de presentarse en expedientes separados en diferentes
épocas del afo, con el objetivo de reducir la carga administrativa y el costo, y promover
una mayor transparencia;

4. determinar como se compara el valor de los créditos de medicion neta y los impactos
asociados en las facturas para los clientes eléctricos en Massachusetts con programas
similares en otras jurisdicciones, y si el valor del crédito de medicion neta debe ajustarse,
con el objetivo de reducir los costos asociados con la medicion neta; y
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5. determinar la viabilidad de crear un umbral maximo para la cantidad en que los cargos
evaluados a los clientes pueden cambiar de un mes a otro.

En su Orden, el Departamento orden6 a las compaiiias de distribucion eléctrica y a las
compainias locales de distribucion de gas (colectivamente, “Compatfiias de Distribucion”) que cada
una presente un informe ante el Departamento que contenga la informacion necesaria para esta
investigacion (“Informe”). Ademas, el Departamento invit6 a todas las personas interesadas a
participar en este procedimiento y solicité comentarios por escrito de las Compaiiias de Distribucion
y de otras partes interesadas sobre las preguntas de la Orden a mas tardar el 14 de abril de 2026.

El 13 de febrero de 2026, cada Compaiiia de Distribucion presentd un Informe ante el
Departamento. Los Informes estan publicados en el sitio web del Departamento a través de nuestra
Sala de Archivos en linea (ingrese “25-200” en la linea de “Nro. de Expediente™).

El Departamento invita a los miembros del publico a presentar comentarios por escrito sobre
las preguntas contenidas en la Orden y su experiencia con las tarifas de suministro de gas y
electricidad, a més tardar a las 5:00 p. m. del 30 de abril de 2026. Todos los documentos deben
presentarse al Departamento en formato .pdf como archivo adjunto por correo electronico a
dpu.efiling@mass.gov y DPU25200.Investigation@mass.gov. El texto del correo electronico debe
especificar: (1) el nimero de expediente del procedimiento (D.P.U. 25-200); (2) el nombre de la
persona o entidad que presenta la declaracion; y (3) indicar que el documento es un comentario por
escrito.

Todos los documentos presentados en formato electronico se publicaran en el sitio web del
Departamento a través de nuestra Sala de Archivos en linea tan pronto como sea posible (ingrese
“25-200” en la linea de “Nro. de Expediente”). Tenga en cuenta que, en aras de la transparencia,
cualquier comentario se publicara en nuestro sitio web tal como se reciba y sin ocultar informacion
personal, como direcciones, nimeros de teléfono o direcciones de correo electronico. Por lo tanto,
considere la cantidad de informacion que desea compartir al enviar sus comentarios. El
Departamento recomienda encarecidamente que los comentarios publicos se envien por correo
electronico. Si, por el contrario, un miembro del publico no puede enviar comentarios por escrito por
correo electronico, se puede enviar una copia impresa a Mark D. Marini, Secretario, Department of
Public Utilities, One South Station, Boston, Massachusetts, 02110.

Todos los documentos presentados al Departamento o emitidos por el Departamento estaran
disponibles en el sitio web del Departamento, seglin lo indicado anteriormente, tan pronto como sea
posible. En la medida en que una persona o entidad desee presentar comentarios o intervenir de
acuerdo con este Aviso, la presentacion electronica, como se detalld anteriormente, es suficiente.
Para solicitar materiales en formatos accesibles para personas con discapacidades (Braille, letra
grande, archivos electronicos, formato de audio), comuniquese con el coordinador de ADA del
Departamento en eeadiversity@mass.gov o al (617) 626-1282.

Para obtener mas informacion sobre este Aviso, comuniquese con Stephanie Mealey, Hearing
Officer, Department of Public Utilities, en DPU25200.Investigation(@mass.gov.
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Servicios de Traduccion e Interpretacion

English (Inglés)

ATTENTION: Translation and/or interpretation services are available
upon request. Please email Kaylee Burgess at dpu.ej@mass.gov to
request language services, specifying your preferred language and
contact information.

Portugués (Portugués)

ATENCAO: Disponibilizamos nossos servigos de tradugio e/ou
interpretagdo de acordo com a sua demanda. Para solicitar um servigo
linguistico, envie um e-mail para Kaylee Burgess através do enderego
dpu.ej@mass.gov, informando o idioma desejado e seus dados para
contato.
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Tiéng Viét (Vietnamita)

LUU Y: Céac dich vu bién dich va/hodc phién dich c6 sin theo yéu
cAu. Vui 1ong giri email dén Kaylee Burgess theo dia chi
dpu.ej@mass.gov dé yéu cau dich vu ngén ngir, néu rd ngdn ngit wa
thich ctia quy vi va thong tin lién lac
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Espaiiol

ATENCION:  Los servicios de traduccion y/o interpretacion estan
disponibles bajo solicitud. Por favor envie un correo electronico a
Kaylee Burgess en dpu.ej@mass.gov para solicitar los servicios de
idiomas, especificando su idioma preferido e informacion de contacto.

fEi{&H3C (Chino Simplificado)
PemEfas - KT SIS R IR R/ CIRR S o IEE T
444 Kaylee Burgess (dpu.ej@mass.gov) RHIFIES RS TR » I
A ERIBESTIEAGR -

Kreyol Ayisyen (Criollo Haitiano)

ATANSYON: Gen s¢vis tradiksyon ak/oswa entépretasyon ki disponib
sou demann. Tanpri voye im¢l bay Kaylee Burgess nan
dpu.ej@mass.gov pou mande sevis lang, ki enfome lang ou pi pito a ak
enfomasyon kontak ou.

Francais (Francés)

ATTENTION : Des services de traduction et/ou d'interprétation sont
disponibles sur demande. Veuillez envoyer un e-mail a Kaylee Burgess
a l'adresse dpu.ej@mass.gov pour demander des services linguistiques,
en précisant votre langue préférée et vos coordonnées.

Pyccknii (Ruso)

BHUMAHUE!

Ycnyru mUCbMEHHOTO W/HITH YCTHOTO MEPEBO/Ia MPE0CTABIISIOTCS 10
3anpocy. [yis 3ampoca ycayr nepeBoja obpainaiirecs k Kaylee Burgess

o aapecy dpu.ej@mass.gov. B 3anpoce ykaxuTe s13bIK epeBosia u
KOHTaKTHYIO HH(POPMAITHIO.

8t 0| (Coreano)
Ol 9N Al HY Qs 9 MH[AT HSELCH

Kaylee Burgess Ol Al dpu.ej@mass.gov £ O|H Y2 ELf Mzst=
o1ojet AN HEE YASHY A0 MHAE QESHUAIL.
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